
10 choses à faire
pour créer un espace inclusif en pharmacie

Offrir une formation sur la diversité à tous 
les membres du personnel

Appliquer les modifications qui reflètent la diversité des 
personnes LGBT2SQ  aux systèmes et aux documents
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Dénoncer tout comportement offensant dont on est 
témoin et intervenir

Mettre en œuvre une politique de non-discrimination 
et l’afficher, ainsi qu’une pancarte 

Demander et respecter les noms et pronoms

Assurer respect et intimité pour les sujets sensibles

Mettre en place des politiques d’embauche inclusives

Établir des partenariats communautaires au-delà 
du mois de la fierté

Offrir des renseignements sur la santé spécifiques aux 
personnes LGBT2SQ  et garder les médicaments et 
fournitures nécessaires en stock

Enrichir ses connaissances en matière de soins aux 
personnes LGBT2SQ 
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